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Informacje o reklamowanym produkcie
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5. Zadanie nabywcy co do sposobu zatatwienia reklamacji ...........ooovvvvveiiviriiiiee i
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Warunki realizacji oraz przyjmowania zwrotéw :
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Reklamacje nalezy zgtasza¢ w terminie 7 dni od daty wystawienia faktury na zatgczonym protokole reklamacyjnym
z podaniem przyczyny reklamacji /symbol/.

Nabywca dostarcza towar w wigzkach o wadze 25-30kg za posrednictwem przewoznika JAS-FBG (spedytora) na
koszt firmy BIMAK . Przesytki ponizej 25kg, przesytane sa na koszt reklamujacego.

Warunkiem przyjecia towaru dostarczonego sg: kompletnos$¢ towaru , zapakowanie go w sposéb gwarantujacy
bezpieczny transport, dotaczenie niniejszego protokotu reklamacji.

W przypadku niedotrzymania w/w warunkdéw przyjecia towar zostanie przyjety warunkowo. Po otrzymaniu reklamowanego towaru
i uwzglednieniu reklamacji towar wolny od wad zostanie wystany na adres zglaszajacego reklamacj¢. W przypadku niedostepnos$ci asortymentu
zostanie wystawiona korekta sprzedazy. W przypadku nieuwzglgdnienia reklamacji (towar pelnowartosciowy lub uszkodzony w wyniku
nieprawidtowego sktadowania, transportu) towar zostanie zwrocony nabywcy na koszt nabywcy wraz z fakturg za transport do firmy.




